Postepowanie nr: DPBT.261.BK.1.2022

Zatgcznik nr 5 do IWZ

UMOWA O SWIADCZENIE UStUG
ZWIAZANYCH Z PROWADZENIEM BIURA PRASOWEGO

Zawarta w Wieliczce dnia ........ 2022 roku pomiedzy:

Polskg Organizacjg Turystyczng z siedzibg w Warszawie

przy ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa,
NIP: 525-21-50-196, REGON: 016213775,

adres do korespondenciji:

Departament Polskiego Bonu Turystycznego POT

ul. Janinska 32
32-020 Wieliczka
reprezentoOWang PrZ€Z: ... eveeecreceereseeseeeeservereens

dziatajgcych na podstawie upowaznienia udzielonego przez Prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej

zwang dalej Zamawiajacym,

a

)

reprezentowang przez: ....,

zwang dalej Wykonawca.

Niniejsza umowa zostata zawarta na zasadzie art. 17 ustawy z dnia 15 lipca 2020 roku o Polskim Bonie

Turystycznym, tj. z wytgczeniem zastosowania przepisdow prawo zamoéwien publicznych.

W zwigzku z realizacjg zadan zwigzanych z promocjg i obstugg Polskiego Bonu Turystycznego strony

zawierajg umowe o nastepujgcej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest S$wiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego ustug w zakresie realizacji zadan biura prasowego na potrzeby promocji,
informacji i edukacji dla Departamentu Polskiego Bonu Turystycznego.

Szczegobtowy zakres przedmiotu umowy zostat okreslony w Szczegdétowym opisie przedmiotu
zamoéwienia (SOPZ) stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, a bedgcym integralng jej
czescia.

§2
Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug w sposdb profesjonalny, z nalezyta
starannoscig i dbatoscig o interesy Zamawiajgcego.

2. Wykonawca moze powierzyé, za zgodg Zamawiajgcego wyrazong na pismie,
wykonanie catosci lub czesci przedmiotu umowy osobie trzeciej. Za dziatania osoby trzeciej
Wykonawca odpowiada jak za swoje.
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3. Na wyrazne polecenie Zamawiajgcego, dokonane mailowo, telefonicznie albo na
pismie, Wykonawca jest obowigzany niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 godzin,
przekazac do przedstawicieli mediéw tres¢ wskazang przez Zamawiajgcego.

4. Wykonawca jest zobowigzany do przedstawiania raportu koricowego z wykonanej
pracy w ustalonej z Zamawiajgcym formie. Raporty bedga przesytane drogg mailowg na adres
wskazany przez Zamawiajgcego. Raporty bedg przygotowywane comiesiecznie lub na zlecenie
Zamawiajgcego.

5. Podczas realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca jest zobowigzany do:

a) Scistej wspoétpracy z Zamawiajgcym i wskazanymi przez niego podmiotami, w tym kontaktéw
osobistych, telefonicznych oraz e-mailowych w celu wiasciwej realizacji zadan,

b) realizacji poszczegdlnych zadan wchodzacych w zakres zamoéwienia zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego oraz ustaleniami podjetymi wspdlnie z Zamawiajagcym w trakcie przygotowan
do realizacji zamdwienia,

c) dziataniaz dochowaniem szczegdlnej starannoscii zgodnie z obowigzujgcym stanem prawnym.

6. W ramach niniejszego zamoéwienia Wykonawca odpowiada za:

a) koordynacje i nadzér nad wszelkimi dziataniami podejmowanymi w zwigzku z realizacjg
zamowienia przez zatrudnionych przez siebie podwykonawcéw i pracownikow,

b) koordynacje i nadzdr nad wszystkimi zatrudnionymi przez siebie podwykonawcami i w celu
zapewnienia nalezytego i terminowego wykonania zaméwienia.

7. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywa¢ przedmiot zamowienia z uwzglednieniem opinii i
sugestii przedstawicieli Zamawiajgcego oraz wspotpracowaé z przedstawicielami
Zamawiajgcego, dopasowujgc sie do termindéw i sposobow komunikacji im dogodnych.

8. Przedmiot zamdwienia musi zosta¢ wykonany z uwzglednieniem najwyzszych standardéow
jakosci.

9. Wszelkie watpliwosci zapisane w opisie przedmiotu zamodwienia rozpatrywane beda na
korzy$¢ Zamawiajacego.

§3

Czas trwania umowy

Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustugi, o ktédrych mowa w §1 na rzecz Zamawiajacego w
terminie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2022r.

§4

Wynagrodzenie

1. W zamian za ustugi swiadczone przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego okreslone
w § 1, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci .... zt netto (stownie: ......
ztotych netto) ztotych netto miesiecznie, powiekszone o naleiny podatek VAT w stawce
obowigzujgcej w chwili wystawienia faktury.

2. W przypadku swiadczenia ustugi przez okres niepetnego miesigca wynagrodzenie za
dany miesigc, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej ulega proporcjonalnemu przeliczeniu w
stosunku do liczby dni w danym miesigcu, w ktérych swiadczona byta ustuga.

3. Nalezne wynagrodzenie Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia
doreczenia mu wystawionych faktury VAT na rachunek bankowy wskazany w fakturze.
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4. Podstawg do wystawienia faktury VAT jest przedstawienie drogg mailowa na adres
wskazany przez Zamawiajgcego comiesiecznego raportu z wykonanej pracy. Niezalezenie od
powyzszego Zamawiajagcy moze réwniez zgda¢ od Wykonawcy dostarczenia raportéw z
wykonanej pracy w innych zakresach.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze jest rachunkiem
znajdujgcym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od 1 wrzesnia 2019 r.
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, zgodnie z art. 96b ustawy o podatku od towaréw
i ustug (dalej: Wykaz); niniejsze postanowienie stosuje sie do innych wykazow, ktore zastgpig
Wykaz, a bedg obejmowa¢ rachunki bankowe podatnikéw podatku od towardéw i ustug. W
przypadku wskazania przez Wykonawce na fakturze rachunku bankowego nieujawnionego w
Wykazie, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do wstrzymania sie z zaptatg do czasu wskazania
przez Wykonawce, dla potrzeb ptatnosci, rachunku bankowego ujawnionego w Wykazie. W
takim przypadku, opdznienie w dokonaniu pfatnosci w terminie okreslonym w Umowie,
powstate wskutek braku mozliwosci realizacji przez Zamawiajacego ptatnosci na rachunek
ujety w Wykazie, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do zgdania od Zamawiajgcego
jakichkolwiek odsetek, jak rowniez innych rekompensat/odszkodowar/roszczernn z tytutu
dokonania nieterminowej pfatnosci.

6. Za date terminowej ptatnosci Strony uznajg date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

7. Strony zgodnie stwierdzajg, ze wynagrodzenie okres$lone w ust. 1 wyczerpuje
catkowicie zobowigzania Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy z tytutu zamoéwienia objetego
niniejsza umowa.

8. W ramach umodwionego wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do dziet przekazywanych Zamawiajgcemu przez Wykonawce w
ramach Swiadczenia ustug bedacych przedmiotem umowy (w tym réwniez do wykonanych
projektow/wizualizacji). Zamawiajgcy uzyskuje prawo do nieograniczonego korzystania,
rozporzadzania, udostepniania innym osobom, rozpowszechniania, w tym wprowadzania do
obrotu oraz publicznego prezentowania dzieta. Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu na
wykonywanie praw zaleznych, o ktérych mowa w art. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. — o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1062 t.j.).

§5

Obowiazki Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie na biezgco dostarcza¢ Wykonawcy wszelkie potrzebne
informacje i dane, niezbedne Wykonawcy do wykonania ustug okreslonych w § 1 niniejszej
umowy. Przede wszystkim Zamawiajacy zobowigzuje przekaza¢ Wykonawcy wzory uzywanych
przez Zamawiajgcego znakow, logotypow oraz nazw produktéw (“oznaczenia firmowe”) do
zastosowania w trakcie Swiadczenia ustug marketingowych okreslonych w § 1 niniejszej
umowy.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do terminowego dokonania ptatnosci wynagrodzenia na
rzecz Wykonawcy, zgodnie z postanowieniami § 4 niniejszej umowy.

§6

Oswiadczenia Stron
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1. Zamawiajacy oswiadcza, ze przystugujg mu wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej (w
tym prawa autorskie i prawa pokrewne, prawa wtasnosci przemystowe], w tym w szczegélnosci
prawa ochronne do znakéw towarowych, prawa rejestracji wzorow przemystowych) do
oznaczen firmowych okreslonych w § 5 ust. 1, ktére Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy w
celu realizowania ustug marketingowych w ramach niniejszej umowy, oraz ze wykorzystanie
przez Wykonawce przekazanych materiatéw nie bedzie stanowito jakiegokolwiek naruszenia
przepisdw obowigzujgcego prawa, ani nie bedzie naruszac praw oséb trzecich.

2. Zamawiajacy niniejszym potwierdza, ze wyraza zgode na wykorzystanie w materiatach
promocyjnych i reklamowych stworzonych przez Wykonawce w ramach niniejszej umowy
oznaczen firmowych nalezgcych do Zamawiajgcego, ktére Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy
w celu wykonania niniejszej umowy. Udostepnienie przez Zamawiajgcego oznaczen firmowych
oraz udzielenie zgody na ich wykorzystanie nie stanowi przeniesienia na Wykonawce
jakichkolwiek praw do tych oznaczen.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do Swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego
ustug opisanych w umowie a takze, ze Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego takich ustug nie
narusza jakichkolwiek praw oséb trzecich.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu obowigzujg réwniez po wykonaniu

§7
Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce;
kary umowne, sita wyzsza

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania w sposdb razgcy przez
Wykonawce ktdregos z obowigzkdw okreslonych w niniejszej umowie na skutek okolicznosci,
za ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym.

2. W przypadku, innego niz w ust. 1, stwierdzenia przez Zamawiajgcego przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ktéregos z obowigzkéw
okreslonych w niniejszej umowie, za ktéry Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce mailowo, telefonicznie lub na pismie, do prawidtowego wykonania
obowigzkéw, w terminie 3 dni roboczych.

3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2, Zmawiajgcemu przystuguje prawo naliczenia
kary umownej w wysokosci 1% jednomiesiecznego wynagrodzenia okreslonego w §4, za kazdy
dzien niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ktéregos z obowigzkéw
okreslonych w niniejszej umowie, za ktéry Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢. Zamawiajacy
ma prawo potrgci¢ wartos¢ naliczonej kary z wynagrodzenia, o ktérym mowa w §4. W
przypadku poniesienia szkody przez Zamawiajgcego na skutek okolicznosci, o ktérych mowa
powyzej, Zamawiajgcy zachowuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych
za szkode wyrzadzong przez Wykonawce w wysokosci przekraczajgcej naliczong kare umowna.

4. W przypadku niewykonania polecenia Zamawiajgcego, o jakim mowa w §2 ust. 3
niniejszej umowy Zamawiajagcy ma prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci 5%
jednomiesiecznego wynagrodzenia o jakim mowa w §4.

5. Kary umowne mogg sie sumowac. Zamawiajgcy ma prawo potraci¢ wartos¢ naliczonej
kary z wynagrodzenia, o ktéorym mowa w §4. W przypadku poniesienia szkody przez

4
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Zamawiajgcego na skutek okolicznosci, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajgcy zachowuje
prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych za szkode wyrzadzong przez
Wykonawce w wysokosci przekraczajgcej naliczong kare umowna.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy, jezeli zostato to spowodowane okolicznosciami sity wyzszej.

7. Okolicznosci sity wyzszej rozumiane s3g jako wszelkie nadzwyczajne zdarzenia o
charakterze zewnetrznym, niemozliwe do przewidzenia przez Strony w chwili zawarcia
umowy, takie jak katastrofy, pozary, powodzie, wybuchy, niepokoje spoteczne, dziatania
wojenne, ataki terrorystyczne, akty wtadzy panstwowej, epidemie, ktdre w czesci lub w catosci
uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan zawartych w umowie.

8. W przypadku wystgpienia sity wyzszej, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie
poinformowac o tym Zamawiajgcego.

§8

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”)
informujemy, ze:

a) Administratorem Panstwa danych osobowych jest Polska Organizacja Turystyczna z siedzibg w
Warszawie, ul. Chatubinskiego 8, NIP: 525 21 50 196 (dalej jako POT lub Administrator);

b) We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przez POT
mozna kontaktowac sie z wyznaczonym inspektorem ochrony danych:

o mailowo: dpo@pot.gov.pl lub

o listownie na adres korespondencyjny administratora: Departament Polskiego Bonu
Turystycznego, ul. Janiniska 32, 32-020 Wieliczka;

c) Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) oraz lit. f) RODO w
celu realizacji Umowy;

d) Prawnie uzasadnionym interesem, o ktorym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO jest nawigzanie
oraz utrzymywanie relacji z kontrahentem bedacym wykonawca przedmiotu zamdwienia ujetego w
Umowie;

e) Panstwa dane zostaty udostepnione POT przez organizacje, ktorg Panstwo reprezentujg w

zwigzku z zawarciem Umowy, w zakresie: imie i nazwisko, stanowisko, nr telefonu oraz adres email;

f) Odbiorcami Paristwa danych osobowych bedg podmioty Swiadczace ustugi na rzecz POT oraz
dostawcy oprogramowania, systemow i narzedzi dla POT;

g) Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a
po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujgcego

prawa;
h) Panstwa dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji;

i) Posiadajg Panstwo:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych,

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych Paristwa dotyczacych,
3) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,
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4) na podstawie art. 21 RODO prawo do wniesienia sprzeciwu, z przyczyn zwigzanych z Pafistwa
szczegblng sytuacja z zastrzezeniem przypadkdw, o ktédrych mowa w art. 21 ust. 1 RODO,

5) na podstawie art. 17 RODO prawo do usuniecia danych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych
mowa w art. 17 ust. 1 RODO,

6) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg
Panstwo, ze przetwarzanie danych Panstwa dotyczgcych narusza przepisy RODO.

§9
Przetwarzanie danych

1. Strony os$wiadczajg, Ze niniejsza Umowa obejmuje swoim zakresem powierzenie
przetwarzania danych osobowych, co do ktérych Zamawiajgcemu przystuguje status administratora
danych osobowych w rozumieniu przepisdw o ochronie danych osobowych. Umowa powierzenia
przetwarzania stanowi zaftgcznik nr 2 do Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat lub zapozna sie z informacjg o zasadach przetwarzania
danych osobowych przez Zleceniodawce, zamieszczonych pod adresem: www.pot.gov.pl

§10
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedg mialy zastosowanie
przepisy ustawy - Kodeks cywilny.

2. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w
formie aneksu pod rygorem niewaznosci.

3. Ewentualne spory, ktére moga wystapi¢ w zwigzku z wykonywaniem umowy, beda
rozstrzygane w ramach wzajemnych negocjacji. Gdyby Strony nie zdofaly osiggnac
porozumienia w drodze negocjacji w terminie 7 dni od dnia zaistnienia sporu, spor bedzie
rozstrzygany przez sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

4. Umowa moze zostacé rozwigzana przez kazdg ze stron za jednomiesiecznym okresem
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu,
w ktérym ztozono oswiadczenie o rozwigzaniu umowy.

§9

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednej dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis) (podpis)
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Zatacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Specyfikacja przedmiotu zamdwienia:

11

a.

Obstuga prasowa:

Przygotowanie  propozycji harmonogramu prasowego (reklamy, artykuty
sponsorowane i inne) z dwumiesiecznym wyprzedzeniem.

Przygotowanie i stata aktualizacja press listy z podziatem na media ogdlnopolskie,
lokalne i branzowe

Opracowanie ,,press kit” dla mediéw — baza wiedzy i materiaty graficzne (min. 8 stron
PDF, na biezgco aktualizowane na podstawie danych statystycznych).

Nawigzywanie i utrzymywanie relacji z dziennikarzami, influencerami, blogerami oraz
osobami zajmujgcymi sie branzg turystyczng w sieci, celem wspotpracy biznesowe;.

Opracowanie i aktualizacja listy pytan i odpowiedzi (Q&A) na uzytek wewnetrzny.

Opracowanie i dostarczanie do mediéw informacji prasowych i komentarzy zwigzanych
z biezacymi dziataniami Zamawiajgcego na podstawie ustalanych w porozumieniu z
Zamawiajgcym harmonogramow miesiecznych:

e Informacje prasowe — ok. 3500 znakéw kazda, 3-4 sredniomiesiecznie,
e Woypowiedzi branzowe i wywiady — 1-2 Sredniomiesiecznie,
e Artykuly dedykowane dla medidw branzowych — ok. 7500 znakéw, 1-2
Sredniomiesiecznie.
Aktualizacja i zarzadzanie informacjami dla mediéw na stronie www;

Wsparcie w przygotowaniu i obstudze konferencji prasowych i spotkan z dziennikarzami

Zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi: staty kontakt z mediami - czas reakcji wykonawcy
pon.-pt. w godzinach pracy maks. 1 godz., pozostate godziny maks. 3 godz., weekendy
6 godz.

1.2. Prowadzenie spraw zwigzanych z monitoringiem medidw, przygotowywanie raportéw

i analiz w trybie comiesiecznym i na zlecenie Zamawiajgcego. llos¢ monitorowanych
haset zleconych przez Zamawiajgcego wynosi 5-10 sztuk miesiecznie

1.3. Wspodtpraca z agencjg obstugujagcg media spotecznosciowe Zamawiajgcego w zakresie

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

publikacji i promocji materiatéw prasowych.

Aktualizacja i redakcja tresci na stronie www w zakresie zewnetrznego Q&A i zaktadki ,,dla
mediow”.

Wsparcie komunikacji wewnetrznej — korekta edytorska materiatdw wewnetrznych,
newslettery etc.

Przygotowywanie na zlecenie Zamawiajgcego haset oraz sloganéw reklamowych

Przygotowywanie prezentacji produktowych na zlecenie Zamawiajgcego — maksymalnie 10
prezentacji po 35 slajdéw

Ewaluacja dziatann komunikacyjnych co najmniej raz w miesigcu.
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1.9. Opracowanie szczegétowych harmonogramoéw dziatan biura prasowego oraz media
relations na podstawie analizy biezacych potrzeb Zamawiajgcego, co najmniej 2 razy w
miesigcu

1.10. Opracowanie wraz z zamawiajagcym harmonogramu kampanii w poszczegdlnych
kanatach i do wybranych grup docelowych oraz jego aktualizacja co najmniej raz na m-c
przez caty czas trwania umowy.

1.11. Realizacja zleconych dziatan media relations

Przez caty czas realizacji zamowienia ostateczna decyzja na temat podejmowanych dziatan lezy po

stronie Zamawiajgcego w ustalonej z nim formie.
Wszelkie informacje przekazywane przedstawicielom wszystkich rodzajow medidw muszg uzyskaé

uprzednig akceptacje Zamawiajgcego w ustalonej do danego zadania formule.



Postepowanie nr: DPBT.261.BK.1.2022

Zatgcznik nr 5 do IWZ

Zatacznik nr 2

oraz

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawarta w Wieliczce dnia pomiedzy:

Polskg Organizacjg Turystyczng z siedzibg w Warszawie (00-613) przy ul. Chatubinskiego 8,

NIP: 525 21 50 196, REGON: 016213775,

adres do korespondenciji:

Departament Polskiego Bonu Turystycznego

ul. Janinska 32

32-020 Wieliczka

zwang w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,Administratorem”

reprezentowang przez:

dziatajacych na podstawie upowaznienia udzielonego przez Prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czesci
,Rozporzadzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w
niniejszej Umowie.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzac¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie
z niniejsza umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktdre chronig prawa osdb, ktérych dane dotycza.
Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje srodki bezpieczeristwa spetniajgce wymogi
Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie umowy dane zwykte
zwigzane

z przygotowaniem materiatdw informacyjnych, redagowaniem komunikatéw i informacji
prasowych, aktualizacjg i zarzadzaniem informacjami dla medidw na stronach www
dedykowanych nastepujacym projektom: Polski Bon Turystyczny, Mobilne Centrum Edukacji
Turystyczna Szkota, Certyfikacja Podmiotédw Turystycznych. Powierzone dane osobowe bede
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przetwarzane przez Podmiot przetwarzajgcy takze w zwigzku z realizacjg innych zadan z
zakresu media relations — stosowanie do polecern Administratora.

2. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje pracownikéow Polskiej Organizacji
Turystycznej , Kierownictwa Polskiej Organizacji Turystycznej, oséb wspdtpracujgcych z Polska
Organizacjg Turystyczng oraz innych osdéb, ktdre wyrazg zgode na przetwarzanie danych
osobowych a przekazanie ich danych bedzie miato istotne znaczenie dla ustugi zleconej przez
Zamawiajgcego w ramach umowy z dnia.....nr..... .Zakres powierzonych danych obejmuje
miedzy innymi: imie, nazwisko, miejsce zatrudnienia, stanowisko, numer telefonu, adres e-
mail, forme prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

3. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wytacznie w celu realizacji umowy z dnia ......... nr........ w zakresie
Swiadczenia ustug biura prasowego obstugujgcego projekty takie jak: Polski Bon Turystyczny,
Mobilne Centrum Edukacji Turystyczna Szkota, Certyfikacja Podmiotédw Turystycznych oraz w
zakresie realizacji innych zadan z zakresu media relations.

83
Obowigzki podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji
niniejszej umowy.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewnié zachowanie w tajemnicy, (o ktérej mowa w
art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

5. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem
zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie,
chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych
osobowych.

6. W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg
oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

7. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej
zwtoki zgtasza je administratorowi w ciggu 24 godzin.

84
Prawo kontroli
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy
srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.
2. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum pieciodniowym jego uprzedzeniem.

10



Postepowanie nr: DPBT.261.BK.1.2022
Zatgcznik nr 5 do IWZ

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni.

4. Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowag do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratora danych.

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpic¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych, chyba ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy
prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W
takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajagcy informuje
Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Podwykonawca, o ktéorym mowa w §5 ust. 1 Umowy winien spetnia¢ te same gwarancje i
obowiazki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej Umowie.

4. Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za
niewywigzanie sie ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§6
Odpowiedzialno$é Podmiotu przetwarzajgcego

1. Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdélnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczgcym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w
umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania
tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych,
o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach
i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych
osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektordw upowaznionych przez Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych
powierzonych przez Administratora danych.

§7
Czas obowigzywania umowy
1. Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do 31.12.2022 roku .
Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe na warunkach przewidzianych w Umowie
zawartej w dniu ..............

§8
Rozwigzanie umowy
1. Administrator danych moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy
Podmiot przetwarzajacy:

11
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a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z umowg;

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych;

§9
Zasady zachowania poufnosci
1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora
danych i od wspétpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).
2. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w
tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez
pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze
koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub
Umowy.

§10
Postanowienia koicowe
1. Umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.
3. Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad
wiasciwy Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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